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SUNWAY CITY KUALA LUMPUR DÀ IL BENVENUTO AL FUTURO 

CON LA TRASFORMAZIONE TOTALE DEL SUO FLAGSHIP SUNWAY RESORT 
 

• Il 5 stelle flagship hotel di Sunway annuncia una trasformazione da 60 milioni di dollari 
• La riapertura è prevista in più fasi a partire dal terzo trimestre del 2021 
• Il progetto prevede l’utilizzo di tecnologia all'avanguardia e soluzioni a basso impatto ambientale 

 

 
Sunway Resort è il fulcro della nuova ospitalità a Sunway City Kuala Lumpur 

 

Kuala Lumpur, maggio 2021 - Sunway City Kuala Lumpur ha stanziato 60 milioni di dollari per la 
trasformazione della sua struttura di punta, il Sunway Resort, un’iniziativa audace per affermare la 
destinazione come il principale complesso turistico integrato dell'Asia, nonché hub turistico regionale. 
 

L'investimento pionieristico di Sunway Group nel Sunway Resort è l'iniziativa più ampia nei 25 anni di storia 
del resort ed è un rimodellamento visionario che punta allo sviluppo di ospitalità e intrattenimento di primo 
livello, un nuovo punto di riferimento per le esperienze leisure e business per i decenni a venire . 
 

La riapertura del Sumway Resort avverrà in più fasi a partire dal terzo trimestre del 2021, e integrerà la 
rinnovata proprietà di 477 camere con un marchio di ristoranti di fama mondiale, il Gordon Ramsay Bar & 
Grill, due immense piscine collegate da cascate e un’ampia gamma di strutture per la salute e la famiglia. 
 

La trasformazione del Sunway Resort avviene accanto all'iconico parco a tema Sunway Lagoon, 
particolarmente vocato al turismo famigliare che si estende su 35 ettari e sei zone di intrattenimento. Per i 
visitatori d'affari, il Sunway Pyramid Convention Center offre 7.157 mq di spazio hi-tech, configurazioni 
flessibili e capacità di ospitare fino a 4.000 delegati a teatro o 6.000 per un cocktail in occasione MICE.  
 

"È ora, è così semplice", ha detto Tan Sri Dr. Jeffrey Cheah, fondatore e presidente di Sunway Group. 
“Abbiamo costruito Sunway City Kuala Lumpur con il Sunway Resort al centro. Ma ora dobbiamo entrare nel 
futuro e abbracciare una nuova generazione di turisti business e leisure, creando in Sunway City Kuala Lumpur 
una destinazione integrata di ospitalità di prim'ordine a livello mondiale.” E ha concluso: “La nostra visione 
di sviluppo responsabile e sostenibile è in linea con gli obiettivi di sviluppo sostenibile delle Nazioni Unite che 
Sunway sposa nella sua totalità e crediamo che attraverso questa visione possiamo dare un contributo 
positivo e di vasta portata alla Malesia." 
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Il progetto è guidato dal celebre Nelson Yong, Principal of Sunway Design, che ha ricostruito intere sezioni 
del Sunway Resort reimmaginandone gli spazi e offrendone una visione audace, affascinante e interconnessa 
per il futuro. In tutta la struttura, ogni aspetto dell'esperienza dell'ospite sarà arricchito dalle più recenti 
soluzioni tecnologiche, fin dal primo momento, alla reception, dove il check-in senza contatto e l'ingresso in 
camera senza chiavi semplificheranno il processo di arrivo. In ogni camera e suite, i viaggiatori possono 
rimanere in contatto via TV e telefoni IP, il Wi-Fi ad alta velocità sarà gratuito, le luci funzioneranno con 
sensori di movimento. Con tutte le ultime tecnologie all'avanguardia, l'hotel presenterà anche "Tech 
Butlers", maggiordomi che saranno a disposizione degli ospiti per configurare i dispositivi, offrire 
dimostrazioni e consegnare direttamente  in camera le cuffie Harman Kardon o l'asciugacapelli. L'ambiente 
high-tech si estende anche ai bagni, di ispirazione spa, dove ogni ospite potrà godere di in una cabina doccia 
con cromoterapia o rilassarsi in una vasca da bagno free-standing, guardando comodamente la TV a muro. 
Uno degli aspetti davvero unici del Sunway Resort riguarda le camere, specificatamente disegnate secondo 
le diverse tipologie di clienti, viaggiatori d'affari, famiglie e persone in cerca di benessere. Queste 
sistemazioni sono potenziate dalla tecnologia; ad esempio, la Business Suite dispone di un'area ufficio 

completamente connessa con servizi essenziali come 
stampante, scanner, caricabatterie wireless, porte USB, 
prese internazionali e altro, mentre la Wellness Suite è 
dotata di attrezzature per esercizi in camera di Technogym, 
offre fitness coaching online dal vivo a cura di Fitscovery, 
illuminazione ambientale e sound machine per agevolare il 
sonno. Infine, la Family Fun Suite, che include le ultime 
tecnologie in fatto di intrattenimento, tra cui una console 
multi-player, grandi schermi e persino una consolle 
karaoke per intrattenere l'intera famiglia. 
 
La nuova Family Fun Suite dispone di una console multi-player con grandi 
schermi 

 
Sumway Resort prevede inoltre una selezione di spazi dedicati per bambini, famiglie ed executives. In cima 
all'ultimo piano, il 20th Club Executive è una sofisticata lounge che consente ai viaggiatori d'affari di rilassarsi 
in un ambiente raffinato e godere di servizi su misura. Il Premium Leisure Club è dedicato invece ai genitori, 
che possono rilassarsi con un tè pomeridiano mentre i loro bambini giocano nel Wonderland Kids Club, 
immediatamente al piano sottostante, con una straordinaria gamma di attività divertenti ed educative e 
focus sulla sostenibilità. In alternativa, Aquaventure Playland è progettato pensando all'innovazione, un'area 
per i giochi d'acqua all'aperto, luminosa e funzionale, dove i bambini possono sguazzare felici tutto il giorno. 
 
La sostenibilità è la filosofia guida di Sunway e molti degli aggiornamenti high-tech dell'hotel - come i sistemi 
avanzati di climatizzazione, le tende intelligenti, i pannelli solari, l’illuminazione a LED con sensori di 
movimento e le nuove tecnologie idriche – ne miglioreranno ulteriormente l’efficienza. I sacchetti di plastica 
sono stati aboliti e una fattoria urbana idroponica a cura di Sunway FutureX fornirà prodotti sani e freschi di 
fattoria ai ristoranti del resort. 
 
“Il Sunway Resort è un'icona dell'ospitalità malese. Sin dall’apertura, nel 1996, questo hotel ha entusiasmato 
i turisti leisure e business di tutto il mondo", ha affermato Alex Castaldi, Senior General Manager di Sunway 
City Kuala Lumpur Hotels (che, oltre al Sunway Resort, include il Sunway Pyramid Hotel e il Sunway Clio 
Hotel). "Siamo ora molto entusiasti di iniziare una nuova stagione del nostro viaggio, con un'offerta 
completamente integrata che, sono fiducioso, rappresenterà un nuovo punto di riferimento per i resort 
multifunzione e le destinazioni di intrattenimento in tutta la regione". 
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La trasformazione del Sunway Resort fa parte dell'evoluzione verso l’alto del Sunway Group, poiché si sforza 
di creare esperienze eccezionali e memorabili per ogni ospite. La società ha svelato anche un nuovo marchio 
molto d’impatto, inclusa la rivisitazione dell’iconico logo col cigno. E proprio come un cigno leggiadro, 
Sunway accoglie gli ospiti con calore, mostrando al contempo ideali solidi e un genuino senso di gentilezza. 
 
Sunway Resort si trova a Sunway City Kuala Lumpur, una vivace città sostenibile e polifunzionale di 35 ettari 
con un cluster di tre hotel, strutture MICE, parco a tema Sunway Lagoon, centro commerciale Sunway 
Pyramid, Sunway Medical Center, Sunway University e Jeffrey Sachs Center sullo Sviluppo sostenibile, nato 
da una partnership tra la Jeffrey Cheah Foundation e la UN SDSN, la Rete delle soluzioni per lo sviluppo 
sostenibile delle Nazioni Unite (Sunway City Kuala Lumpur è anche la sede asiatica dell'ONU SDSN, mentre  
New York e Parigi supervisionano le iniziative per, rispettivamente, le Americhe e l'Europa/Africa). 
 
 
 
Sunway Group 
Fondato nel 1974, Sunway Group è uno dei più grandi gruppi della Malesia, attivo principalmente nei settori 
immobiliare, edile, istruzione, assistenza sanitaria, con un modello di business BOO (costruzione, proprietà, gestione). 
Il team è composto da 16.000 persone in 50 sedi in tutto il mondo, impegnate nella crescita trasformativa e nel 
progresso sostenibile attraverso 13 divisioni aziendali tra cui immobiliare, edilizia, vendita al dettaglio, ospitalità, tempo 
libero, sanità, istruzione, commercio e produzione, materiali da costruzione e Real Estate Investment Trust (REIT). 
Sunway Group rispetta i 17 obiettivi di sviluppo sostenibile delle Nazioni Unite e si impegna ad allineare le strategie 
aziendali per ridurre al minimo l'impatto ambientale e promuovere il progresso economico e sociale. 
www.sunway.com.my 
 
Sunway Hotels & Resorts 
Sunway Hotels & Resorts gestisce 11 hotel e resort in Malesia, Cambogia e Vietnam, che rappresentano una collezione 
di oltre 3.300 camere, suite e ville. Il portafoglio diversificato di risorse e servizi per l'ospitalità include la proprietà e la 
gestione di un gruppo di hotel con strutture per mostre, meeting e convegni su larga scala situati in una città 
polifunzionale, ville private, una destinazione wellness e un portafoglio di hotel a 5,4,3 stelle ad uso misto. 
www.sunwayhotels.com 
 
Informazioni per la stampa 
Chandrika Bhaskaran Brand Communications Manager  
Sunway Resort – Brand Marketing & Communications 
T: +603-74951673 / 012-2916861 E: chandrikab@sunwayhotels.com  
 
 
 
TOURISM MALAYSIA  www.malaysia.travel 
In Italia: Vincenza Andreini (Marketing & PR Representative for Tourism Malaysia in Italy) vincenza@malesiavera.com 
 


